Zarucéni registracni formular

K usnadnéni vyfizeni zaru¢nich pozadavki vyplite kompletné tento formulaf po zakoupeni naSich vyrobku
a jeho origindl spole¢né s kopii kupniho dokladu poslete na adresu:
Forbo s.r.o., Novodvorska 994, Praha 4, 142 21
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Tento vyplnény ustiizek plati jako zdrucni list

Vyrobni éislo role: @@(y

Pokud je nutné vznést reklamacni ndrok v zdkonem stanovené lhiité, obratte se na Vaseho dodavatele s dokla-
dem o koupi materidlu a s uvedenym vyrobnim cislem role. V pripadé reklamace po zdkonné lhiité a neshodé
s dodavatelem podlahové krytiny , bude reklamacni rizeni postoupeno vyrobci FORBO, kterému dodavatel
predd vSechny informace tykajici se daného problému spolecné s uvedenim vyrobniho cisla role a kopii dokla-
du o koupi. Poskytnutim zdruky nejsou dotcena prdva kupujiciho, kterd se ke koupi vdZi dle platnych prdvnich

predpisii.
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Spole¢nost Forbo s.r.o. ("Forbo") zarucuje, Ze jeji vyrobky, pokud jsou instalovany a udrzovany dle jejich doporucenych postupt
a za pouziti doporucenych vyrobki stavebni chemie, budou slouzit v souladu s technickymi specifikacemi, které spole¢nost Forbo vyda-
la a budou pfi pouziti v podminkach bytové vystavby plné slouzit minimalné po stanovenou zaruc¢ni dobu.

Co je "Pouziti v podminkach bytové vystavby''?
,Pouziti v podminkach bytové vystavby* je definici pro bézné denni Cinnosti v obytnych mistnostech. Toto vylucuje, spole¢né
s jinymi pouzitimi, pouziti podlahové krytiny pro jiné nez obytné mistnosti, na kterd se podminky této zaruky nevztahuji.

Jak dlouho tato ziruka trva?

Forbo poskytuje zdruku na dobu 20 let od data zakoupeni podlahové krytiny Novilon® a Novilux® a to za pfedpokladu, Ze materidl
byl instalovian a udrZovan podle ndvodu vyrobce (,,Pfirucka instalace podlah spole¢nosti Forbo — Instalace materiala Novilon®
a Novilux® v bytové vystavbé* a ,,Pfirucka udrzby podlah spolec¢nosti Forbo — Novilon® a Novilux® — ddrzba v bytové vystavbé®). V
pripadé opravnéné reklamace do dvou let od data zakoupeni vyroku Novilon® a Novilux® zajisti vyrobce kompenzaci daného materialu
za material stejny nebo ve srovnatelném barevném provedeni.

Po uplynuti dvou let zdlezi vySe thrady na mife kazdoro¢niho opotiebeni vyrobku.

Opotiebeni za prvnich 5 let bude u materidlu s dvacetiletou zarukou odpovidat 10% ro¢né, opotiebeni za dalSich 5 let bude odpo-
vidat 5 % ro¢né a ve zbylych deseti letech bude mira opotfebeni rovna 2,5 % ro¢né.

Priklad: v pfipadé opravnéného reklamacniho naroku vzneseného ve ¢tvrtém roce po zakoupeni vyrobku firma nahradi 70 % puvod-
ni ceny materidlu. U opravnéného reklamaé¢niho naroku v sedmém roce po zakoupeni vyrobku bude uhrazeno 45 % puvodni ceny mate-
ridlu.

Na co se zdruka nevztahuje?

Tato zdruka se nevztahuje na materidl, ktery nebyl nainstalovan nebo udrzovan v souladu s pisemnymi pokyny spole¢nosti Forbo
(,,Prirucka instalace podlah spole¢nosti Forbo - Instalace materiali Novilon® a Novilux® v bytové vystavbé*
a ,,Prirucka udrzby podlah spolecnosti Forbo — Novilon® a Novilux® — tidrzba v bytové vystavbé®), na poskozeni a opotiebeni v dusled-
ku nadmérného pouzivani materialu, na $kody vzniklé béhem prekladky a dopravy, zjevné fyzické vady existujici jiz v okamziku insta-
lace a presto byla podlaha poloZzena, poskozeni souvisejici s neodbornou nebo ne$etrnou instalaci, $kody zpusobené nespravnou
udrzbou nebo péci, hrubym zachdzenim, zmény a vady materialu vzniklé diasledkem nedostatka stavby (napf. podklad, vlhkost, plisné,
klimatické podminky), poskozeni zplisobené poskrabanim povrchu ostrymi pfedméty, nadmérnou vlhkosti, na skvrny vzniklé kontak-
tem s latexovymi nebo pryzovymi podklady, zabarveni ¢i poskozeni zptusobené od podrazek obuvi, zabarveni zptisobené podkladovymi
deskami, poskozeni zpusobené pozarem, povodnémi ¢i zaplavami, zamérné poskozeni, poskozeni zplisobené nedbalosti (napf. presuny
zafizeni po podlahoviné bez pouziti pfiméfené ochrany), poskozeni zplisobené propalenim materidlu, poskozeni zptisobené nadmérnym
bodovym zatiZenim zapfic¢inéné piili§ téZkym nabytkem nebo nabytkem s nozickami s malou sty¢nou plochou (v téchto ptipadech je
nutno pouZzit tzv. roznaseci podlozky) a pouziti materidlu mimo bytovou vystavbu a mimo doporucené ucely uziti tedy vystaveni ne-
pfiméfenému zatizeni.

Co zaruka nezahrnuje?

Zaruka nezahrnuje mirné odliSnosti barvy, odstinu nebo dezénu od vzorku a barevnych vyobrazeni/fotografii/katalogi, pfipady odli-
$nosti odstinti dvou sousedicich pasti podlahoviny, pokud se tyto materialy li$i vyrobnimi SarZemi nebo jsou-li kombinovéany z ruznych
vyrobnich $ifek pasu.

Tato zdruka se tyka pouze nové zakoupeného prvotiidniho materialu a nezahrnuje ndhradu nakladi na dopravu a instalaci. 20-ti leta
zdruka spolecnosti Forbo znamend, zZe do 20ti let od data zakoupeni vyrobku piivodnim kupujicim nedojde u podlahoviny k roztrzeni,
k proslapani ani k vyskytu vyrobnich vad.

Pokud je nutné vznést reklamacni ndrok v zakonem stanovené lhité, obratte se na Vaseho dodavatele s dokladem o koupi materidlu
a s uvedenym vyrobnim ¢islem role. V pfipadé reklamace po zdkonné lhuté a neshodé s dodavatelem podlahové krytiny , bude rekla-
macni fizeni postoupeno vyrobci FORBO, kterému dodavatel preda vSechny informace tykajici se daného problému spole¢né s uvede-
nim vyrobniho ¢isla role a kopii dokladu o koupi. Poskytnutim zaruky nejsou dotcena prava kupujiciho, kterd se ke koupi vazi dle plat-
nych pravnich predpisu.
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PRIRUCKA UDRZBY PODLAH SPOLECNOSTI FORBO
Novilon® a Novilux® - adrzba v bytové vystavbé

1. Prevence
Prevence je nejlepsi zpﬁsob jak ochranit podlahovou krytinu, proto se doporucuje umisténi Cisticich rohoZzi pted vchodem a Cisticich
z6n ,.Entrance mats* ve vstupnich ¢astech byt v délce nejlépe 4 kroky (cca 3 metry), které dokdzi absorbovat vice nez 5 litra vody

na m’ a tim uéinné zabrani preneseni necistot na podlahovinu. Spravné kazdodenni bézné ¢isténi a udrzba je dal$im a nezbytnym
krokem uzivatele podlahové krytiny Novilon® a Novilux® k jeho naprosté spokojenosti s timto vyrobkem.

2. Davody ddrzby:

« Esteticky - pro hezky vzhled

* Hygienicky - prevence proti tvorbé bakterii

«  Zivotnost - prevence proti poni¢eni podlahové krytiny tvrdymi ¢i ostrymi ¢dstmi ne&istot

3. Charakteristika

Materialy Novilon® a Novilux® jsou povrchové oSetfeny tpravou Diamond Seal, kterd dodava tvrdost, odolnost vici otéru a trvanli-
vost. Zasluhu na tom ma lak PU na vodni bazi, ktery navic podlahové krytiné poskytuje vynikajici ochranu proti chemikaliim, proti
$mouhdm od podriazek a prevenci proti usazovani necistot. Dalsi povrchovou tpravou vsech materidld Novilon® a Novilux® je
Aquagrip. Aquagrip je bezpe¢nostni prvek, jimz na rozdil od mnoha jinych vinylovych podlahovin se pfi politi nebo postiikani pod-
lahy kapalinou nesnizuje stupen pfilnavosti. Aby si podlahovina zachovala odolnost proti uklouznuti, nemél by se povrch s osetie-
nim Aquagrip oSetfovat Zadnymi lesky na podlahu. NiZe popsand metoda Monel nabizi dostate¢nou ochranu a Cistici schopnosti.

4. Cisténi po pokladce
Nové polozZenou podlahovou krytinu zbavte vSech montdznich zbytka a prachu zametenim a dukladnym vysatim. Vytiete podlahu
za pomoci mopu a pfipravku Monel smichanym s vodou v poméru 50 ml na 10 I vody. Vytfenou podlahu nechte uschnout. Za pomo-
ci mopu s nizkym vlasem nebo mohérového aplikatoru naneste tenkou vrstvu pfipravku Monel smichanym s vodou v poméru 500
ml na 10 1 vody rozetfenim po celé podlaze. Takto oSetfenou podlahu nechte dikladné vyschnout. Pro lepsi efekt doporucujeme
nanést kolmo k prvni vrstvé druhou vrstvu pfipravku Monel v poméru 500 ml na 10 1 vody. V pfipadé potfeby je mozné, avsak nej-
dfiv po 24 hodinach podlahu vylestit leSticim strojem s bilym padem. Vysledkem bude jemné matny vzhled podlahy.
5. BéZné denni ¢iSténi
Cisténi provadime riznymi metodami
¢ Suché ¢isténi
Vysavani volnych necistot vysavacem a vytirani prachu za pomoci prachového mopu (Dust Wiper) www.prachovymop.cz
s prachovymi utérkami, kdy se stird za sucha prach a ostatni necistoty z podlahy. Jednd se o rychlé, jednoduché, hygienické
a ekonomické odstranéni necistot z podlahy bez podporovani ristu bakterii (nedodani vody).
e Vihké ni
Bézné cisténi obnasi vysavani a vytirani mopem s Ph neutrdlnim prostfedkem Monel smichanym s vodou v poméru 50 ml na
10 1 vody.
e Odstranovani skvrn
Plati zasada, Ze skvrny se maji odstranit okamzité, jakmile se objevi, dfive nez zacnou vnikat do podlahoviny. Pfi odstrafiovani
skvrn postupujeme opatrné a Setrné, nejlépe povrch osetfime vodou navlhéenym hadiikem nebo nefedénym piipravkem
Monel za pomoci zeleného padu az po pouziti rozpoustédel. Rozpoustédla pouzivame jen v krajnich situacich a to vzdy radéji
po konzultaci s odbornou firmou na ¢i§téni podlahovych krytin. Doporucujeme vyzkouset odstranéni skvrny na méné vidi-
telném misté.

6. Udrzba a oSetreni

Vzhledem ke stupni zatiZeni prostoru doporucujeme v urcitych ¢asovych intervalech zakladni ¢iSténi a oSetfeni povrchu podlahové
krytiny. V zavislosti na stupni zatiZeni a na zpusobu bézného ¢iSténi muZze tato situace nastat napf. kazdych 12 mésicu. Staré
ochranné vrstvy, tézko odstranitelné necistoty a jiné usazeniny, které naruSuji vzhled povrchu, budou odstranény. K zidkladnimu
Cisténi pouZijte piipravek Monel smichany s vodou v poméru 50 ml na 10 1 vody, ktery naneste ve vétS§im mnoZstvi na podlahovou
krytinu za pomoci mopu. Lehce rozetfete po podlaze za pomoci zeleného padu a nechte cca 10-15 minut pusobit. Poté podlahu zele-
nym padem nebo kartaicem dukladné vydrhnéte a takto rozpusténé necistoty beze zbytku odstraite vysavacem na vodu nebo dobie
savymi hadry. Celou plochu podlahy opakované vytiete vétsim mnozstvim ¢isté vody, aZ do uplného odstranéni zbytku Cisticiho pii-
pravku kdy voda pfestane ,,pénit“. Za pomoci mopu s nizkym vlasem nebo mohérového aplikatoru naneste tenkou vrstvu piiprav-
ku Monel smichanym s vodou v poméru 500 ml na 10 1 vody rozetfenim po celé podlaze. Takto oSetfenou podlahu nechte dukladné
vyschnout. Pro lepsi efekt doporucujeme nanést kolmo k prvni vrstvé druhou vrstvu pfipravku Monel v poméru 500 ml na 10 1 vody.
V pfipadé potieby je mozné, avSak nejdiiv po 24 hodinach podlahu vylestit lesticim strojem s bilym padem. Vysledkem bude jemné
matny vzhled podlahy.

Price s prachovym mopem
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PRIRUCKA INSTALACE PODLAH SPOLECNOSTI FORBO
instalace materialii Novilon® a Novilux® v bytové vystavbé

1. Podlahovou krytinu Novilon® a Novilux® je mozné pokladat na normalizovany, tj. vyzkouSeny a odpovidajicim zptisobem pfipra-
veny podklad. Zvlasté je tieba dbat na to, aby podklad byl Cisty, pevny, bez trhlin, rovny, hladky, suchy a odolny vici zmékco-
vadlim. Pi zjiSténi nedostatkd je nutné pfistoupit k pripravé podkladu. Jestlize se Novilon® nebo Novilux® poklddd na pivodni
vinylovou podlahu nebo jiny material obsahujici zmékcovadla musi byt na podklad nanesena specidlni stérkovd hmota (napt. 900
Europlan DSP), kterd ochrani vrchni podlahovinu pfed migraci zmekcovadel a zbarvenim.

1.1. PFiprava nevytapénych podkladi

Podklad mechanicky ocistit a vykonnym vysavacem dikladné vysat prach. Potom nanést vhodnou penetraci (napf. 044
Europrimer Multi) pro cementovy a tekuty anhydritovy/kalcium sulfatovy potér. Na tekutém anhydritovém potéru nechat pene-
traci schnout minimalné 24 hodin. Na dobfe vyschlou penetraci nasledné nanést podle namahani vhodnou stérkovou hmotou
v potfebné tloustce vrstvy (napt. 975 Europlan TE/S nebo 990 Europlan Direct). Tekuté anhydritové potéry musi byt zasadné
prebrouseny a vysaty, pokud nejsou vyrobcem piedloZeny jinak zné&jici predpisy.

Zbytkova vlhkost v potérech se urcuje méfenim CM pfistrojem.

Dovolené hodnoty zbytkové vlhkosti dle DIN 18365 jsou u:

cementovych potéri: nejvice 2,0 CM %

anhydritovych / kalcium sulfatovych potéri: nejvice 0,5 CM %.

1.2. Pfiprava vytapénych potéru

Vytapéné potéry musi byt ze strany stavby vécné a odborné vyhidty a odstaveny dle diagramu ohi'evu. Nejkratsi doba po zhoto-
veni potéru do prvniho ohfivaciho cyklu ¢ini u kalcium sulfatovych tekutych potéri zpravidla 7 dni, u cementovych potéri 28
dnu. Prubéh vyhfati musi byt proveden tak, aby byla zajiSténa potiebna suchost potéru.

Jako dukaz provedeného suseni ohfevem slouzi zadavatelem predlozeny, vyplnény a podepsany protokol.

Také u vytapénych potérii je potfebna zkouska zbytkové vlhkosti!

Dovolené hodnoty zbytkové vlhkosti vytapénych potéri dle DIN 18365 jsou pro:

cementové potéry: nejvice 1,8 CM %

anhydritové / kalcium sulfatové potéry: nejvice 0,3 CM %.

Zasadné doporucujeme, aby kladeni materiilu Novilon® a Novilux® bylo provadéno na vystérkovany podklad!

1.3. Forbo Flooring Systems (Quick Fit System - MDF)

Jinou metodou pro vyrovnani pevnych podkladi je pouziti systému ,,Quick Fit System — MDF* (dile jen ,MDF*). Je to kon-
strukce vyvinuta firmou Forbo Flooring Systems. MDF podkladovy systém je idedlni variantou tpravy podkladu tam, kde nema-
ze dojit k poskozeni puvodniho povrchu (parkety, dlazba atd.). MDF podkladovy systém se skladd z predlepené spodni desky
MDF o tloustce 3,0mm s rozméry 60x120cm, na niz se ve vazbé ,,na pul cihly* umisti pfedlepena horni deska MDF o tloustce
4,0mm s rozméry 60x120cm. Vysledkem je hladky podklad. Quick Fit System je tzv. ,.plovouci podklad.

Desky MDF je treba kldst se zachovanim dilataéni spary 6-10mm od stény a dalSich pevnych prekdZzek. MDF podkladovy systém
je vhodny pro prostory s plochou maximalné 100m2, pficemZz délka dlouhé strany smi byt maximaln& 10m.
MDF podkladovy systém se zpracovavd vzdy v kombinaci s pénou ,.,Foam PE® a paskou Alutape. V pfipad¢, Ze MDF podklado-
vy systém se klade v kombinaci s podlahovym vytiapénim, je nutno konzultovat vhodnost pouziti MDF systému s dodavatelem
podlahového topeni. V kazdém baleni MDF podkladového systému je podrobny nivod na pokladku.

. Ackoliv spolecnost Forbo zarucuje, Ze se na jejich vyrobcich nevyznacuji zjevné viditeIné vady, Forbo doporucuje, aby se zakaz-
nik a osoba, kterd vyrobek instaluje, pfed a béhem instalace ujistili, Ze vSechen materidl nenese zadné zjevné fyzické vady. Pokud
je v okamziku instalace zaznamendna zjevna fyzickd vada, neméla by byt podlaha instalovana. Pfed kladenim je nutno zkontro-
lovat podle ¢isel Sarzi, zda Novilon® a Novilux® pochdzi z jedné vyrobni Sarze, aby nedoslo k odchylkam barvy. Nikdy nekombi-
nujte v jedné mistnosti nebo vice mistnostech bez praht ruzné vyrobni ifky pasu a rizné vyrobni SarZe roli. V pripadé zpraco-
vani vice roli, musi byt role a jednotlivé pasy kladeny s Cisly po sobé jdoucimi. Materidly Novilon®a Novilux® i stavebni che-
mii, kterou pouZijete k pokladce je nutno aklimatizovat minimalné 24 hodin pfedem na potiebnou teplotu v prostorach, kde bude
kladen. Pfi pokladani musi mit podlahova krytina i stavebni chemie teplotu nejméné 17°C a podklad 15°C. Materidly Novilon®
a Novilux® jsou vhodné ke kladeni na podlahové topeni, které spliiuje EN, pred pokladkou zajistéte snizeni vyhfevnosti topného
systému. Sousedni pasy podlahovin by mély byt poklddany ve sméru dle jednotlivych druhi. Spoje by mély vést ve sméru dopa-
du denniho svétla. Pfi fezani spoji doporucujeme pouzit techniku ,,dvojiteho profiznuti®. Mezi podlahovou krytinou a v§emi svis-
lymi plochami, jako jsou stény, vestavény nabytek atd., je tfeba nechat mezeru 1 mm, aby se zabranilo tvofeni bublin
Pozor! Materialy s ¢ipsovym dezénem musi byt poloZeny protismérné tj. jednotlivé pasy otoceny o 180°

3. Pokladka bez lepeni: Pfi pouZiti v domécnosti muzou byt materialy Novilon® a Novilux® poloZeny volné maximalni do plochy

20 m2 mimo piipadt, kdy se musi provést celoplo$na fixace (viz.bod 4). Podél dvou sousedicich stén a u dvefi by mél byt pod-
lepen oboustrannou lepici paskou odolnou viic¢i zmékcovadlim. Zbylé dvé strany jsou poloZeny volné podél stény (upevnéni ve
tvaru L). Vzduch zachyceny pod podlahovou krytinou musi by vytla¢en pocinaje od upevnénych okraju, dale pokracujeme
smérem ven obéma smery.

4. Celoplosna fixace: V mistnostech vétsich neZ 20m?, v mistnostech s podlahovym vytapénim, v mistnostech s pohyblivym néabyt-
kem (napf. koleckové zidle), v mistnostech s pohybem invalidnich voziki nebo intenzivné pouzivanych mistnostech (chodby,
kuchyné, obyvaci pokoje, studentské pokoje apod.) musi byt podlahova krytina pfilepena celoplosné pomoci disperzniho lepidla
bez zmékcovadel (napf. 546 Eurofix multi). Lepidlo doporu¢ujeme nanaset vileckem, nikdy nepouzivejte zubovou stérku hrubsi
nez A2. Vzdy dodrZte spravnou odvétravaci dobu lepidla. Po nalepeni podlahové krytiny pouZijte silné vazby vilce, okraje dotla-
¢te korkovou deskou. VZdy zkontrolujte, zda nedoslo k pripadnému vyskytu bublin. Zvlastni pozornost vénujte krytindm v kuchy-
nich a koupelndch, kde utésnéte okraje, ¢imZ zabrdnite zatékani vody pod materidl.

.Svatovini za studena: V pfipadé aplikaci pro malé zatiZeni se nejCastéji pouzivd metoda nazyvand svafovini za studena s pou-
zitim ptipravku Noviweld 671, aby nedochazelo k vnikdni necistot a spoje drZely pohromadé. Od dokonceni lepeni vyckejte ales-
pon 2 hodiny nez pfistoupite k svafovani spoje za studena. Idedlni je svafovani provadét az nasledujici den. Nejprve nalepte na
spoj papirovou pasku odolnou vici zmékcovadlim, pricemz pasku profiznéte piimo ve spoji. Aby byl materidl pfistupnéjsi, spoj
pred nanesenim svaiovaciho prostfedku opatrné nahfejte. Do takto pfipraveného spoje mirnym tlakem vpravime potfebné mno-
zstvi svafovaciho prostfedku. Pockejte potfebnou dobu k vytvrdnuti svafovaciho prostiedku a odstrafite pasku. Pied pouzitim Cis-
ticich nebo tdrzbovych prostiedka nechte svafovaci prostiedek vytvrzovat po dobu minimalné 12 hodin.

6. Svarovani za tepla: (pouze Novilux®) Metodu teplého svafovani pouZzijeme u podlahovych krytin s vy3$§im nebo komer¢nim
zatizenim a lze pouzit pouze jen tehdy, pokud lepidlo vysychalo po dobu minimalné 24 hodin. Drazkovani spoji provedte elek-
trickou frézou nebo pfistrojem Forbo Groover, spoje svarte specidlni rychlosvafovaci tryskou Forbo a svafovaci Siiurou. Pro bez-
vadné provedeni svaru je rozhodujici nastaveni spravné teploty cca 280°C a rychlost svafovani cca 2m/minutu. Po svafovani pre-
byte¢ny materidl odfiznéte, v 1. kroku podlahdfskym noZem ve tvaru ¢tvrtmésice osazeného do vodici podlozky a ve 2. kroku tri-
movacim nozem.

Pouzivejte pouze svarovaci $iiiry Forbo a to ve spravnych odstinech. Pred pouzitim Cisticich nebo udrzbovych prostfedki
zachovejte pauzu minimalné 12 hodin od dokonceni svafovani.

. Po dokonceni pokladky nutno provést zakladni tidrzbu podlahové krytiny s dodrzenim potfebnych ¢ekacich lhat.

. Kone¢na pevnost a zatiZitelnost se odvine od pouZitého lepidla, je tieba brit na tuto skute¢nost ohled.

9.Dbejte na informace o pouzitych materiilech uvedenych v jejich technickych listech.
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DULEZITE: Nenamdcejte prachovou utérku. Tato prachovd utérka neni urcena ke stirdni a vytirdni podlahy mokrym zpiisobem. Pro optimdlni
vysledek potrebujete vidy k tomuto mopu urcenou prachovou utérku.

PrestoZe se podlahové krytiny s pénovou vinylovou podloZkou snadno poklddaji, doporucujeme, aby je vidy poklddal odbornik.
Poradte se se svym dodavatelem.



